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A” Kattints ra, Nagyi! — Orszagos képzési program az idéskoruak internethasznalataért ” program a MAF

Tarsadalmi Befektetések dij 2012-es palyazatan a MAF Legnagyobb Hatast Eléré Tamogatoéi Program Kate-
goriaban shortlist-re kerilt.

A program kezdd6 idépontja: 2006. marcius  Geee

Kattints ra, nagyi!
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Akar a 80 év felettieket is megtanitjak
a szamitdégép és az internet hasznala-
A tanfolyamon a korosztalyba tartozé férfiak tara

is nagy szamban vesznek részt

A programra forditott tamogatas:

e pénzben: 90 000 000 Ft

Lttt L . (o Kapcsolattarto:
eszervezési koltségekben: 1 f6 igazgatd 150 draban 1

Szlics Laszlo

A program célja: llalati kommunikacids
e " s . oAl D oex igazgato
Az "Egy kozOsségben" elnevezés(i tarsadalmi felelGsségvallalasi program egyik f6 pillé-
re az idéskortak digitalis vildgba valé bevonasanak, a kirekesztettség lekiizdésének 06-70-458-4458
segitése. A , Kattints ra, Nagyil” képzés megismerteti az idéskoruakat az infokommuni- 2ucs.laszlo@upc.hu

kacios eszk6zok hasznalataval, az Gj tipusu ismeretszerzés és kapcsolattartas lehetGsé-
geivel. A program révén az idGsek leklizdhetik a szamitogép és internet hasznalatanak
fébb akadalyait, a tapasztalat, az ismeretek és a motivacié hianyat.

A program leiradsa:

1”7

A, Kattints ra, Nagyi!” képzés az elektronikus kommunikacio, az e-mailezés, internetezés alapjainak elsajatitasara ad
maodot a harmadik életkorban lév6k szamara. A tdmogatdssal 2006-t6l orszagos haldzat és mozgalom johetett létre a
Budapesti MUivel6dési Kozpont altal kidolgozott, id6seknek szél6, 25 6ras, gyakorlatorientalt, kiscsoportos szamitdgé-
pes képzési program alapjan. Az egész évben, folyamatosan, tobb mint 20 helyszinen zajlé, kdz6sségi intézménybe
kihelyezett, a felnGttképzési torvény kovetelményeinek megfeleld, vizsgaval és bizonyitvany dtadassal zaruld oktatas-

ban eddig mar tébb mint hétezren vettek részt.

Az orszagos képzési haldzatot megszervezs és az oktatasi modszertant kidolgozd intézményt a vallalat tarsadalmi fele-
I6sségvallaldasaért felelés kommunikacids igazgatdja és Szponzoracids bizottsdga valasztotta ki. A BMK mar 2002 6ta
probalt egyediilalld médon, hasonld programot megvaldsitani Budapesten, j6 eredményekkel, kiforrott képzési prog-
rammal. A képzésben résztvevéket pedig jelentkezés alapjan a képzésben résztvevé partnerintézmények valasztjak ki,
életkor és a képességek hidanya alapjan.
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A program eredményei:

A programmal eddig kézvetlenll tobb mint 7000 id&skorut ért el a vallalat, ennyien végezték el a tanfolyamot. A vég-
zettek korében tortént kérdGives felmérések és a ,Folytassa Nagyi!” Klubfoglalkozasokon résztvevék beszamoldinak
tanusaga szerint a program minden résztvevd szamara segitett lekiizdeni a legf6bb gdatat, az idegenkedést, a félelmet a
szamitogép és az internet hasznalataval szemben. Sikerilt elsajatitaniuk a digitalis irastudas kialakuldasahoz sziikséges
alapvet6 készségeket.

A program hatdsa:

A tanfolyamot végzettek tobbségének aktivabba valt a mindennapi élete és ismerGseivel valé kapcsolattartdsa, ezen
tulmenden pedig sokan Uj ismeretségekre is szert tettek, bekapcsolddtak a tanfolyamok koriili klubéletbe, tovabbképz6
korokbe. Az internet felfedezésével Uj vilag nyilt meg el6ttik.

A Reputation Institute (www.reputationinstitute.com) altal végzett RepTrak felmérés alapjan a UPC reputdcidja 2011-
re, 2009-hez képest 6sszességében 8,3 ponttal nétt és igy mar csak 1,7 ponttal maradt el a Magyar Telekométol. Ezen
belll a tarsadalmi szerepvallalast is magdba foglald Citizenship kategdridban 11,6 pontot javult a vallalat megitélése.
Ugyanebben az idGszakban a fogyasztoi termékvasarlasi és ajanlasi hajlanddsag is 10,8 illetve 10,2 ponttal novekedett a
felmérés szerint. Meggy6z6désiink, hogy ehhez a kedvezd iranyl valtozdshoz jelent6s mértékben hozzdjarult a
,Kattints ra, Nagyi!” program tdmogatasa is.

A program révén megerdsodott BMK oktatds-maodszertani kozpont jellege, kiterjedt orszdgos kapcsolatokra tett szert

és nemzetkozi képzési rendszerbe is bekapcsolddott.

Tovdbbi informdcid a programrdl:

http://www.upc.hu/rolunk/csr/kattints-ra/
http://nagyi.bmknet.hu/

https://www.facebook.com/#!/pages/Kattint%C3%B3s-Nagyik-Klubja/127445617276192

Kénnyen elboldogulhatnak az

internet vilagaban

Sokan egymast is segitik az elsajati- A résztvevék a tanfolyam eredmé-

tott ismeretek atadasaval nyes elvégzésérél oklevelet kapnak





