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Tarsadalmi Befektetések Dij

Invitel Tavkozlési Zrt. — InnoMax Dij

A program a MAF Tarsadalmi Befektetések Dij 2014-es palyazatan a MAF Ev Tdrsadalmi Befektetési
Programja kategdriaban 2. helyezést, és a MAF Leginnovativabb Tamogatoi Program
Kategdridjaban 3. helyezést ért el.

A program id6tartama: 2014 februartdl - folyamatos, hosszu tavu program
A programra forditott tamogatas a palyazat benyujtasaig:

e Természetben: mintegy 10 millié forint érték(i infokommunikaciés szolgéltatds, mintegy 15
millié forint értékd média megjelenés, 1,6 millid forint értékd vasarlasi utalvany, 8 db tablet
PC

e Onkéntes munkdban (részben): 38 f8, 5000 6raban (1 f6 vezet6 300 o6ra; 30 f6
Ggyfélmenedzser 1200 éra; 2 f6 PR szakember 1750 6ra, 3 f6 online specialista 1000 6ra, 2 f6
marketingkommunikaciés szakember 750 o6ra), és a zs(iri tagjai is onkéntesen végzik a
palyazatok birdlasat, 6 f6 6sszesen 588 éraban

e Szervezési koltségek: 8 6, 1740 6ra (1 f6 szervez6 Gsszesen 750 oOra, rendezvényszervezs 1 6
500 6ra)

e Egyéb: Ggynokségek részér6l 7 f6 630 ora (PR ligynokség 2 f6 150 ora, kreativ Gigyndkség 3 6
300 dra, médiatigyndkség 1 f6 80 dra, digitalis Ugynokség 2 f6 100 6ra)

A program el6zményei:

Az Invitel a magyar piacra fokuszald cégként jol ismeri az itt mlikdds vallalatok és intézmények
igényeit, sziikségleteit. Kvantitativ és kvalitativ kutatasaink, valamint SWOT analizisiink is azt mutatta,
hogy a hazai vallalkozasoknal a jelenlegi gazdasagi kornyezetben nagyon kevés forras jut IT
fejlesztésekre, ami azonban elengedhetetlen a fejl6édéshez. Ezért hivtuk életre az InnoMax
kezdeményezést, amellyel barmilyen méretl véllalkozas szamdra elérhetévé valik a nemzetkozi
szint{ ICT technoldgia.

A program célja:

Egy olyan projekt elinditasa volt a célunk, ahol az Invitel segitségével teret kapnak a hazai cégek
innovativ. megoldadsai, amelyek az Invitel szolgaltatdsait kreativan, Uj kezdeményezések

InV|te| InnoMax Program kibGvilt és immdar a non-profit
InnomaXKIub szervezetek innovativ projektotletei is tdmogatast
nyerhetnek, a fiatalok hasznos, eredeti fejlesztései mellett.

A program ma az Invitel marka egyik legfontosabb, és a

megvaldsitdsdra is hasznaljadk. 2014-ben a megujult

kozvélemény dltal is elismert elemévé valt.
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llleszkedés a vallalat tdmogatasi stratégiajaba:

Az Invitel a palyazatot infokommunikdcids szolgdltatdsainak bevezetésével szinte egy id6ben
inditotta el. Az InnoMax Dij révén ezeket az el6remutatd megolddsokat széles korben
megismertetheti célcsoportjaval, mikézben tdmogatja az el6remutaté, innovativ hazai
vallalkozasokat. A vallalkozdsok lehetd legszélesebb koérét kivantuk bevonni a palyazatba, igy tobb
kategdridt hoztunk létre, hogy ugyanolyan eséllyel indulhasson egy kis- és nagyvallalat is. Az Invitel
felel6s vallalatként olyan tamogatdi tevékenységet folytat, amivel tobbszoros értéket képes hosszu
tdvon teremteni a tarsadalom szamara. A 2014-ben kozonségdijas Studium Generale Alapitvany
ingyenes érettségi felkészité programja példaul egyenlé esélyeket biztosit a tovabbtanuldsra.

A program leirasa:

A tamogatdéi programban a nyertes palyazok meghatarozott értékben vehetnek igénybe szolgaltatast
az Inviteltél, amely a kedvezményezett, illetve annak projektje szamara a legidealisabb. Ez jelenthet
felh6-, vagy szerverszolgdltatdst és IT eszkdzoket egyardnt. A nyertes palydzék szdmdra felajanlott
i médiatamogatds révén az InnoMax kezdeményezés
nagyobb nyilvanossagot nyer és igy maguk a cégek is széles
korben ismertté valnak. A program része az angolszdsz
modellre épilé Uzleti k6zosség, az InnoMax Klub is, ahol
valtozatos szakmai el6addsokon keresztil tajékozddhatnak

invite|

a résztvev6k az innovacid vilaganak aktualis kérdéseirdl és
ezeket az ismereteket sajat vdllalkozasuk fejlesztésére is

felhasznalhatjadk. A 2013-as év fdkusztémadja példaul a
A 2014. évi InnoMax Dij nyertesei a dijatad6

H )
galan »Siker” volt.

A tdmogatottak kivalasztasara hozzaért6, flggetlen szakmai zs(rit kért fel az Invitel. A zs(ri az
innovacid eredetiségét, a tdrsadalomra, illetve gazdasagra gyakorolt hatdsat és hasznossagat,
valamint a redlis megvaldsitas esélyeit pontozdsos rendszerben vizsgalja a dontés meghozatalakor. A
zs(ri tagjai kiilonboz6 szaktertletekrél érkeznek (1T, kereskedelem, média, kdzszféra), igy garantdlva
az egyenl§ elbiralast a kiilonb6z6 kategdridkban induld, eltérd profillal rendelkezé pdlydzatok kozott.

Innovativitas:

A dij elnyerése nem kizardlag révidtavon nyujt el6nyoket, hanem hosszutavon is profitdlnak bel6le a
nyertes palyazok. Az Invitel meghatdrozott értékl
szolgdltatassal tamogatja a program helyezettjeit, amivel a
tevékenységiikhoz leginkabb illeszkedd, személyre szabott
megoldast vehetnek igénybe. Ezen felll az InnoMax klub
lehetdséget biztosit a nyerteseknek a  szakmai
tovabbfejlédésre, tapasztalatcserére, valamint értékes
kapcsolatrendszer kialakitasara.

i ! |

Az InnoMax padlyazat sordn azokat a projekteket dijazzuk, A, innomax kezdeményezés az évek alatt iizleti

amelyek a kilonb6z6 tadrsadalmi, gazdasagi problémakra klubba nétte ki magat
egyedi fejlesztésekkel, innovativ, modern technoldgiai eszk6zok altal nydjtanak hatékony megoldast.
A 2010-ben alapitott InnoApps Dij a legtehetségesebb fiatal ,fejleszt6k” szdmara biztosit teret
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tehetségiik megmutatasdhoz, tovabbi otleteik megvaldsitasahoz. A 2014-ben életre hivott non-profit
kategoria pedig a tdrsadalmilag kiemelt jelent&ségl projektotletek megvaldsitasat tamogatja.

Az InnoMax Dijjal a nyertesek meghatarozott értékd ICT szolgaltatast kapnak. A szolgdltatasokat a
vallalkozdsok személyre szabottan vehetik igénybe, amelyek megfelel§ kivalasztdsdban az Invitel
szakért6i nyujtanak segitséget, akik napi szinten tobb mint 600 vdllalati Ugyféllel tartjdk a
kapcsolatot. A vallalati dijazottaknak biztositott médiamegjelenés abban nyujt segitséget, hogy
novekedjen a fejlesztésiik irdnti érdeklédés, a termék ismertsége, koztudatba keriilése.

A 2009-ben indult kezdeményezés Magyarorszagon Ujszerlinek szamitott, ezért kérdéses volt, hogy a
célcsoport mennyi és milyen minéségl projekttel indul a palyazaton. Tovdbbi kockazatot jelentett a
befektetett munka megtériilése, mivel az InnoMax palydzatanak kidolgozasa jelentds eréforrast vett
igénybe. A rizikdfaktor csokkentésének kdzponti elemét alkotta a palyazati feltételek illetve adatlap
megfelel6 6sszedllitasa, valamint a gondosan megtervezett kommunikacio.

Partnerség:

Kiemelt intézményi partneriink az ONIK Egyesiilet, amely Helyi Szervezetein keresztll 6sszefogja az
informatikai oktatast nyujtd egyetemeket és fGiskoldkat. Médiapartneriink az Ecolounge portal, a
hazai médiapiac egyik meghatdrozé zoldtartalom szolgdltatéja, amely a fenntarthato,
kornyezettudatos megoldasoknak és innovacidknak Zéldmotor cimmel kiilon rovatot szentel.

Az ONIK Egyesiilet elsGsorban az InnoApps kategdria szélesebb korben valéd megismertetésében jarult
hozza az InnoMax pdlyazathoz. Ennek a kategérianak a célcsoportjat fiatal fejleszték, programozok
alkotjak, akik sok esetben még didkok. Az Ecolounge, mint mdsik fontos médiapartner szintén a
palydzat potencialis jeloltjeinek az eléréséhez jarult hozza, mivel az oldal olvaséinak jelentés része
nyitott az uj, innovativ otletekre.

Az Ecolounge valds térsadalmi és gazdasagi problémak megoldasardl tajékoztatja az olvasoéit, amely
megegyezik az InnoMax torekvéseivel. Az innovacié és fenntarthatdsag, mint kézos értékek a
kezdetektdl jelen voltak, ezek motivaltak a zoldtartalom szolgaltatot az egyittmikodésre. Az
InnoApps palyazata egyedildllé lehetGséget nydljt a fiatal informatikusoknak Magyarorszagon. Az
ebben rejl6 potencialt felismerte az ONIK Egyesiilet, akik igy 6rommel Iéptek partnerségre vellnk.

A zslri tagjai elkotelezettek a kezdeményezés irdnt,
ezért Onkéntesen végzik a palyazatok elbiralasat. A zs(ri
szakmai tagjai sikeres Gzletemberek, akik a projekteket
fenntarthatésagi szempontbdl is értékelik. A zs(ri civil
tagja els6sorban a 2014-ben megalkotott Civil
kategdridban jelentkezé palyazatok miatt vallalata el a
felkérést.

Az Invitel részér6l 46 f6 munkatars vesz részt

Az InnoMax palyazatot minden évben rangos
zstiri biralja el

elkotelezetten a kezdeményezésben, eddig az 6t év alatt
0sszesen 6740 munkadraban.

A palyazat soran dijazott innovacidk az élet minden terlletén hasznos hozzajarulast jelentenek a
tarsadalom szamara. igy a kdzosségi partnerek szamdra ez izgalmas szakmai kihivast jelentett, amit
orommel vallaltak.
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Az eltelt 6t évben G6sszesen 356 palyazat érkezett 200 innovativ kis-, kozép-, és nagyvallalattdl, mig az
InnoMax InnoApps elnevezés(, fiatal fejleszt6knek kiirt palydzatba 125 palyamd érkezett.

2014-t6l a civil szervezetek is bemutathatjdk innovacidikat, az elsé évben 31 palydzat érkezett ebben
a kategodriaban.

A valtozatos jelentkezések évrSl évre  batoritdst adnak mas vallalkozasoknak és
kezdeményezéseknek, igy egyre tobb innovativ oOtlet érkezik kiilonbozé teriletekrél. A nyertes
vallalkozdsok tamogatdsdval az ezeknél dolgozé tébb szaz alkalmazottat is
eléri a kezdeményezés.

Rendszeresen végzett sajtofigyelésiink alapjan a program induldsa 6ta 550
(ebbdl 2013-ban 150, 2014-ben 220) média megjelenés tébb millié emberhez
juttatta el a hazai véllalkozasok sikereit.

Az InnoMax dijjal 2010 6ta Gsszesen 62 szervezetet és céget tdmogatott az

Invitel. A valtozdsok kovetésére és a folyamatos kapcsolattartas érdekében
|étrejott InnoMax Klub keretében évrél évre olyan tippeket és Otleteket kapnak a résztvevék, amit
sajat  vallalkozasuk fejlesztéséhez is felhasznadlhatnak. Ezen felil az Invitel dedikalt
Ggyfélmenedzsereket biztosit, akik napi szinten tartjak a kapcsolatot, igy partnerségi egylittm(kodés
alakul ki az Ggyfelekkel. Példaul a 2014-es nyertesek kozll az E.N.S. Zrt. e-mail marketing szoftver
fejlesztése nemzetkozi érdekl6dést is kivaltott, igy a start-upként induld cégnek lehet6sége nyilik 1,5
éven belll az ausztral, uj-zélandi és amerikai piacra is belépnie.

Az Invitel hazai cégként j6l ismeri a helyi igényeket és szlkségleteket. Ezeket figyelembe véve
valasztja ki a nyertes palydzatokat, igy garantdlva, hogy a kivdlasztott innovacidk valds tarsadalmi,
Okoldgiai szlikségletekre nyujtsanak megoldast. 2013-ban a GeoX Térinformatikai Kft. az Egérut
navigacio kifejlesztésével megoldast kinal a varosokban kialakuld kozlekedési dugdk elkertilésére, és
megel6zésére. 2014-ben pedig a Siketek és Nagyothalldk Orszagos Szévetsége (SINOSZ) biztosit video
tolmdacsszolgaltatdst az érintettek mindennapos élethelyzeteinek megkonnyitésére példaul az
orvosndl vagy ugyintézéskor. A fejlesztés egyuttal hidat képez a hallaskarosodassal biré és a hallé
emberek kozott.

Az InnoMax programban 46 munkatars vesz részt dnkéntesként, akik eddig 6sszesen 6740 6raban
foglalkoztak a projekttel. A palyazaton résztvevéket 6sszesen 30 dedikalt Ggyfélmenedzser segiti, akik
folyamatosan nyomon koévetik a nyertesek szakmai életében lezajlé valtozdsokat. Az dnkénteseknek
lehetdségiik nyilt jobban megismerni a magyar innovativ kis-, kdzép-, és nagyvallalatokat és
igényeiket, és ehhez viszonyitva tudnak Uzleti és gazdasagi dontéseket hozni. Ezen fellil a program
hatdsdra nétt a munkavallaldk CSR iranti elkotelezettsége.

Az Invitel tgyfelei egyre nagyobb szamban ismerkednek meg illetve veszik igénybe az Invitel legujabb
technoldgidit, innovativ megolddsait. Az elmult 5 évben a program révén szamos vallalati tgyféllel
novekedett az Invitel Ggyfeleinek szama.

2014-ben a sajto korében elvégzett médiaaudit szerint az Ujsagirdk is ismerik és elismerik az InnoMax
palydzatot, valamint a vallalat nevéhez kapcsoljak azt. Az InnoMax Dij kulcsszerepet jatszik abban,
hogy az Invitel tarsadalmi felel6sségvallaldssal kapcsolatos tevékenysége egyre ismertebbé valjon. A
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vallalat reputdcidja orszagszerte javult, tovdbba egyre tébben szereznek tudomast és érdeklédnek az
Invitel ICT szolgaltatasai irdnt.

Kommunikacio:

Online és offline médiumok (gazdasagi, IT, megyei médiumok, orszdgos radié és televizié megfelel
m(isorai) naprakész tajékoztatdsa az InnoMax palydzat aktualitdsairdl. A kulcsmédiumok
képvisel6inek meghivasa a dijatadd géldra, valamint az InnoMax klubba.

Sajat kommunikaciés csatornainkon - az Invitel honlapjanak InnoMax aloldalan, k&zosségi média
fellletén, hirlevelében, tajékoztatd anyagaiban, infopontjain, infocsatornajan - is népszerusitettik a
palyazatot és a palydzékat, nyerteseket.

Az Invitel kommunikacidos szakemberei, média- és PR (igynokségei hatdroztak meg a fenti
csatorndkat, mivel tapasztalataik szerint ezeken keresztll lehet a leghatékonyabban elérni a
célcsoportot, és célzottan kommunikalni az innovativ megoldasokral.

Informaciok:

A palyazat rovid leirdsa, a zslri bemutatasa:
http://www.invitel.hu/innomax

2014-es dijatadd gdla 6sszefoglald rovidfilm:
http://www.youtube.com/watch?v=F-JxGulW22Y
InnoMax Klub rovid leirasa:

http://www.invitel.hu/innomax/innomax_klub

2013-as klub esemény 6sszefoglald révidfilm:
http://www.youtube.com/watch?v=elLY6z6Q8ibo
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