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Effekt 2030 — Az ESG megoldasok dija 2023. évi palyadzatan a Mindenki tarsadalma
kategodriaban I. helyezést nyert el.

A PROGRAM IDOTARTAMA:

A PROGRAM ELOZMENYEI:

2022 szeptemberétdl folyamatos

A hazai NGO-k nem csak a pénzhiany miatt
teljesitenek alul. Legalabb akkora probléma a
management/gazdasagi ismeretek hianya.
lgy ugyanannyi kollégaval/pénzzel (sokkal)
kisebb tarsadalmi hatas érhetd el. Stratégiai
gondolkodds, HR/pénzlgyi ismeretek stb.
sokat lenditenének az eredményességen.

Az Uzleti vilag rendelkezik ezen ismeretekkel,
de nehézkesen adja at: a szakmai onkéntesség
meértéke elenyészd. A toébbség marad a
keritésfestésnél, mert nem tudja, hogyan
segithet.

Ezért az ERSTE a SIMPACT-tel kozdsen olyan
innovativ keretet alakitott ki, ami potencialisan
sokezer onkéntes mozgdsitasara alkalmas,
mert egy-egy konkrét szakmai témara
fokuszal, fel is késziti az dnkénteseket/civileket,
és mas cégek részére is nyitott

A cég 2022 szeptemberében tartott egy un.
"krizis workshopot', amelyen hozza-
vetblegesen 50 f6 vett részt civil szervezetektdl
és tarsadalmi vallalkozasoktol. A félnapos
rendezvény keretében az ERSTE székhazban az
aktuadlis kihivasokrdl (energiaarak, inflacio,
KATA eltorlése stb.) és az azokra adhatd
valaszokrdl, ERSTE Iehetséges szerepérol
gondolkodtak world café maddszertannal,
amely soran kirajzolédott a szervezetek
nehézsége a likviditastervezésben.



A PROGRAM CELJA:

ILLESZKEDES A VALLALAT
MUKODESEHEZ:

A PROGRAM LEIRASA:

A bank azt a célt tdzte ki a programja soran,
hogy az NGO-k képesek legyenek elére latni
a kozelgé pénziugyi nehézségeket, hogy
idoben kezelhessék azt, illetve rendel-
kezzenek az ehhez szukséges pénzugyi
tudassal.

A bécsi ERSTE Foundation és a hazai Social
Banking torekvések révén a kezdeményezés
szerves modon, kozvetetten illeszkedik a
korabbi évek mas programjaiba.

Az érdemi tarsadalmi hatason tul az alabbi
aktualis stratégiai célkitlzések teljesitéséhez is
hozzajarul: (1) employer branding (kolléga
toborzas/megtartas/fejlesztés),  (2) ERSTE
branding (elismertség), (3) social banking
ugyfélkor novelése.

A likviditastervezés szakmai onkéntes program
az ERSTE SEEDS programsorozat keretében
valosult meg 2022-23-ban.

A SEEDS 2016 6ta zajlik, az ERSTE Stiftung
anyagi és az ERSTE Bank Hungary Social
Banking szakmai tamogatasaval. A SEEDS
program elsédleges célja az érzékelhetd
tarsadalmi hatas: 2016 Ota 158 civil szervezet és
tarsadalmi vallalkozas vett részt valamilyen
formaban. Ebbdl 23 egyéni tanacsadas (akar 8-
12 napnyi szakértéi segitség/szervezet), 25
képzési alkalom (pl. cash flow képzés), jelképes
részveételi dijért.

A likviditastervezés szakmai o6nkéntes
program elsédleges célcsoportja NGO-k és
tarsadalmi vallalkozasok (TV) voltak. A
jelentkezést nagyobb szervezeteknek nem
ajanlottak és az elkdtelezettséget jelképes
részvételi dijjal erésitették meg. Az igy bekerulé
34 szervezet jellemzdi az alabbiak voltak: (1) a
heterogén tevékenységi terulet (leginkabb:
szociadlis és kornyezeti fenntarthatosag), (2)
vegyes méret, tipikusan 10-50 M Ft éves
koltségvetés (62%), (3), helyi fokuszu 38%,
0orszagos 47%, (4) tdbbség NGO, néhany TV.



KOZOSSEG:

Ezutan onkéntesparok alakultak egyéni
preferenciak, tapasztalati hattér és az NGO
szUkségletei alapjan. Az onkéntesek
személyenként atlag 10-12 6ra munkaval, 3
konzultaciés alkalom segitségével szabtak
az adott NGO-ra a likviditastervezés altalanos
modszertanat, elakadas esetén pedig
segitséget kaptak. A program utan az
onkéntesek havonta kapcsolatba |éptek az
NGO-val, ellenérizve, hogy a szukséges frissités
megtortént-e, illetve segitséget nydjtsanak,
amennyiben szUkséges.

Az ERSTE Bank a projektje soran jelentés
mértékben épitett killsé partnereire. A
szakmai koncepciot a SIMPACT Koézhasznu
Nonprofit Kft. dolgozta ki, és a megvaldsitast is
Ok vezették. Az ERSTE Social Banking és a
SIMPACT kozdtt havi statuszmeetingek - és
igény szerint - tovabbi egyeztetések torténtek,
ahol kozosen adtak valaszt a felmeruld
kérdésekre.

Az onkéntes felhivasra valo jelentkezés soran 7
cég, az Accenture, DusserGroup, Hungexpo,
IFUA, MOL, Oracle és a PwC 70 onkéntese
csatlakozott a  programhoz. A  civilek
toborzasdba nonprofit ernydszervezeteket is
bevontak.

Az ERSTE és a tovabbi 7 résztvevd cég
munkatarsai felé az alabbi lehetdségeket
kindlta a bank: az énkéntesek a tudasukkal
segithetnek, ehhez minden segitséget
megkapnak (felkészité képzés, sablonok,

segitség elakadas esetén), parban
onkénteskedés, ol tervezhetd  iddigény,
rugalmas idébeosztas, online

megvalosithatosag (kivéve a zaroalkalom).




HATAS:

J6VO:

TOVABBI INFORMACIOK:

Az eredményeket koztes és programzarast
kovetd részletes kérdoivvel mérték, illetve a
zaroesemeény keretében kerekasztalt és world
café-t is szerveztek. Ez alapjan a
célcsoportokndl magas szinten megvalé-
sultak a célok.

NGO-k hatékonysag novelésérél az alabbiak
mondhatdk el: (1) a likviditasi terv sikeresen
elkészilt a szervezetek 90%-anal, (2) az
elkészilt likviditasterv jovébeli hasznossaga:
5,8/7-es skalan helyezkedik el, (3) hasonlé
programok ajanlasa masoknak (NPS): 9,3/10.

Az &nkéntesek az érzékenyitésrdl az alabbi
megallapitasokat tették: (1) a valaszadok tdbb
mint fele meég sosem onkénteskedett
kordbban, (2) szignifikans részik 1-5 skalan 4-
5-6t adott, hogy a program hatasara:
kozelebb kerilt hozza egy tarsadalmi ugy
(66%) / jobban érti a civilek kihivasait (83%) /
fontos lett szamara, hogy onkéntes
munkajaval a jovében is segitsen (80%).

A megkozelitésben jelentés potencialt lat a
vallalat, fokozatos és dinamikus noévekedést
terveznek a segitett NGO-k szamaban, a
szakmai témak (akar szakmai modulok)
szamaban, onkéntesszdmban, valamint a
célcsoport bdévulése (pl. hazai KKV-k, mint
segitett szervezetek) és nemzetkozi jo
gyakorlatta valas (els6 korben  ERSTE
cégcsoporton belul) terén.

A kovetkezo, 2023-24-es program
koltségvetésének jovahagyasa megtortént.
Ennek soran szintén a SIMPACT-tel dolgozik
egyutt a vallalat, és a likviditastervezésen tul
legalabb még egy tovabbi témaban hirdetnek
meg programot. Erdsiteni szeretnék az
egyuttmukddést céges partnereikkel, és az 6
anyagi hozzajarulasukat is kérni fogja ahhoz az
ERSTE, hogy céljaikat gyorsabban valosithassak
meg. Partnereiket aktivan bevonva szeretné
tervezni a jovot a bank.

https://www.erstebank.hu/hu/ebh-nyito/bankunkrol/vallalati-tarsadalmi-

felelossegvallalas/kozossegi-szerepvallalas/a-seeds-program/aktualis-

kepzeseink/penzugyi-helyzet-likviditas-elorejelzese-program



https://www.erstebank.hu/hu/ebh-nyito/bankunkrol/vallalati-tarsadalmi-felelossegvallalas/kozossegi-szerepvallalas/a-seeds-program/aktualis-kepzeseink/penzugyi-helyzet-likviditas-elorejelzese-program

