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Bevezetés:

A vallalkozasok és a civilek egylittm(ikodése valdszinlileg egyid6s a nonprofit szervezetek
megsziletésével, bar a kooperacid jellege, motivacidi és tartalma az id6k sordn rendkivil
sokat valtozott. A magyar nonprofit szféra Ujjasziletése a 90-es években, majd a vdllalatok
tarsadalmi felelGsségvallalasdanak hazai megjelenése és elterjedése az ezredforduld utan uj
alapokra helyezte a korabbi érintkezési pontokat a két szektor kozott Magyarorszagon.

A tamogatdasok specidlis helyet foglalnak el a vallalatok és a civil szervezetek kapcsolata
szempontjabdl, hiszen ezen a terileten jelennek meg legkevésbé ellentétes érdekek,
konfrontdcio vagy konfliktusok, a szerepl6k mindkét oldalon kolcsonosen egylittmiikodésre
torekednek.

A vallalati-civil egyluttmikodéseknek természetesen szamos formaja és szintje létezik.

A civil szervezetek a vallalatok szempontjabdl akkor valnak elsésorban nélkilézhetetlenné,
amikor egy vallalat a kivalasztott ligy tamogatdsakor nem kizardlag sajat kompetenciaira,
szakértelmére és bels6 kapacitasaira tdmaszkodik. Ebben az esetben a cégek altalaban olyan,
az adott témara szakosodott szervezeteket prébalnak megtaldlni, amelyek alkalmasak arra,
hogy a vallalat tdmogatasukon keresztiil ,kiszervezhesse” tamogatdi tevékenységét, a
programok megvaldsitasat és értékelését, vagy pedig valddi, egyenjogu partnerként bevonva
a kivalasztott nonprofit szervezetet, kozosen, sok esetben a koltségek megosztasaval
érhessék el a kitlizott célokat.

Mindkét esetben fontos szerepet jatszik a kdlcsonds bizalom, ennek megléte nélkiil mikodé
partnerségrél nem is beszélhetliink sem rovid, sem hosszd tavon. A bizalom azért is
kulcsfontossagul, mert a tamogatdsokra forditott vallalati forrdsok a cég kockazati t6kéjét
testesitik meg, tehat olyan partnerekre van szikségiik, akik segitségével a kockazat mértékét
csokkenthetik és a kitlizott célokat biztonsaggal megvaldsithatjdk. A bizalom
megteremtéséhez viszont nélkilozhetetlen az atlathatésag, az informacidk hozzaférhetbsége
a civil szervezetek tevékenységére vonatkozdan is, bar jelenleg épp ennek hianya jelenti a
legnagyobb kihivast és akadalyt a hazai vallalatok szamara is civil egylttm(kodéseik
kialakitasakor.

Sajnos megfelel6 adatbazisok, listak nem dllnak rendelkezésre a nonprofit szektorrél, igy
nehéz megitélni, hogy a hazai civil szektor szereplGi milyen aranyban képesek és készek
megfelelni ezeknek az elvarasoknak.

Részben erre a kérdésre taldlhatjuk meg a valaszt a KSH altal az elmult években
Osszegyljtott, a vallalatok és civil szervezetek egylittm(ikodésére vonatkozé adatok kdzott.
Bar 2005 és 2010 kdzott a hazai nonprofit szervezetek szama majdnem 6000-rel gyarapodott
és a vallalatok altal nyudjtott tdmogatasok 6sszege 13 millidrd forinttal (30%-kal) né6tt, addig a
vallalatok altal tdmogatasban részesiilé szervezetek szama enyhén, de folyamatosan
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csokkent. Bar a valtozdsokban szdmos tényezd jatszhatott kozre, mégis megallapithatjuk,
hogy a 2000-es évhez képest', amikor még a nonprofit szervezetek negyede részesiilt
vallalati tamogatdsokban, a valsag éveire ez tdmogatotti kor a teljes nonprofit szektornak
mar 20%-at sem képviseli.

Vallalati tdmogatdsban részesitett nonprofit , L
. Tamogatas dsszege
Ev szervezetek Milli6 Ft
szama, db aranya, %
2005 13 549 23,9% 41180
2006 12 910 22% 43 587
2007 10538 16,9% 43 638
2008 nincs pontos adat nincs pontos adat nincs pontos adat
2009 12 447 18, 8% 52 549
2010 12 082 18, 5% 54 440
Mivel mar hosszabb ideje nem készilt felmérés a hazai vdllalatok és civilek

egyuttmikodéseinek jellegérél, ezért a Magyar Adomanyozéi Férum 2012 tavaszan kutatdst
végzett hazai nagyvallalatok kérében, amelynek soran toébbek kozott az alabbi kérdésekre
kereste a valaszt:

Milyen formdban és milyen tevékenységek soran valdésulnak meg a vallalati-civil
egyuttmikodések?

Milyen szempontok alapjan és milyen médon valasztjdk ki a vallalatok nonprofit
partnereiket, tamogatottjaikat?

Milyen elényokkel és nehézségekkel jar a civil partnerekkel torténd egyittmikodés?

Milyen mddon vonjdk be a vallalatok civil partnereiket a tamogatasok eredményeinek és

hatdsanak kovetésébe, mérésébe?

' HARSANYI LASZLO: A szerkeszté bevezetSje, In: HARSANYI LASZLO (szerk.): A ,jétékonysag” vallalati

stratégiaja: Vallalati adomdanyozds Magyarorszagon, Nonprofit Kutatdsok 13, Budapest, 2005., p. 10.
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Kutatasi jelentés

A Magyar Adomanyozd Forum a felmérést 2012. marcius 26. és majus 4. kozott folytatta le a
CID Cég-Info Kft. kdzremikodésével. A korabbi MAF kutatdsokhoz hasonléan (Vallalatok
tdmogatdi tevékenysége, Vallalati 6nkéntesség Magyarorszdgon, Vallalatok tarsadalmi
befektetési gyakorlatanak kommunikacidja) a hazai TOP 200 vallalat szolgalt mintaként
(Figyel6 2011, nettd arbevétel alapjan), kiegészitve a TOP 20 bankintézménnyel (Figyel6
2011, mérlegf6osszeg és eredmény alapjan) valamint a TOP 10 biztositéval (Figyel6 2011,
dijbevételek alapjan). A felmérés soran 6sszesen 220 vallalat kerilt megkeresésre, mivel
azon cégcsoportokat, ahol a tamogatasi tevékenységek teriiletét kdzpontilag irdnyitjak egy
vallalatként kezeltiik.

Az adatfelvétel telefonos lekérdezéssel illetve e-mailen keresztlil, 6nkitoltés madszerrel
zajlott.

A kutatdsi Osszefoglaléban a nonprofit és civil kifejezéseket szinonimaként hasznaltuk,
értettiink alatta minden olyan szervezetet, ami nem sorolhaté sem a forprofit, sem az allami
szektorba.

A kutatas soran megkeresett vallalatok 21 szazaléka (47 cég) valaszolt a MAF altal feltett
kérdésekre, 79 szazaléka (173 cég) pedig elzarkdzott a kutatasban vald részvételtél. Bar a
legtobb esetben az elzarkdzas okat hivatalosan nem indokoltak meg a megkeresett cégek,
gyakran utaltak arra, hogy az adott cég nem végez tervezett tamogatasi tevékenységet, vagy
a tamogatasokkal, a civil partnerek kivélasztasaval kapcsolatos dontések kilfoldon, a vallalat
anyacégénél sziiletnek meg.

Valaszadasi aranyok, N=220

21%
Valaszolt

Elzarkézott
79%
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Az els6 két kérdés a valaszadd vallalatok altaldnos tamogatdsi tevékenységének jellegét
vizsgalta a tdmogatdsokra forditott forrdsok dsszértéke, illetve a jellemz6 tdmogatasi formak
alapjan.

A kutatasban részt vevd vallalatok 41 szazaléka (19 vallalat) 2010-ben 1 és 10 millié forint
kozotti Osszeget szant tamogatdsok finanszirozasara. 100 millié forintnal kisebb értékd
forrast, beleértve a pénzt, az 6nkéntes munkat és a természetbeni tdmogatdsokat is, a
valaszadok 30 szazaléka (14 vallalat) hasznalt fel tarsadalmi befektetései soran. Osszesen a
valaszado vdéllalatok 22 szazaléka (10 vallalat) nyudjtott 100 millié forint feletti tamogatast. A
tdmogatasok Osszértéke mindossze 3 vallalat esetében (6%) volt kevesebb mint 1 millié
forint.

Mennyi volt a vallalatoknal a tamogatasokra forditott forrasok
Osszértéke 2010-ben? N=46

22%
m 1 millié Ft alatt
1 és 10 millidé Ft kozott
41% 10 és 100 millié Ft kozott
30% 100 millio Ft felett

A masodik kérdésre adott valaszok alapjan megallapithattuk, hogy a kutatasban részt vevé
vallalatokra elsGsorban a pénzbeli tdmogatasok jellemzbek (42 vallalat). A természetbeni
tdmogatasok 36 cégnél fordulnak elS, az 6nkéntes munka formdjaban nyujtott tdmogatas
pedig 25 vdllalat esetében valdsult meg. 18 vdllalat alkalmazza mindharom tdmogatasi
lehet6séget, a pénzbeli és a természetbeni tamogatasok kombinalasat pedig 31 valaszadé
jelolte meg. Pénzbeli és dnkéntes munka 25 cég esetében volt kimutathatd, a természetbeni
tdmogatas illetve az dnkéntes munka parhuzamos alkalmazasa pedig ismét 18 vallalatnal
jelent meg.



Milyen tipusu tamogatasokat nyujtanak a vallalatok? N=47

pénzbeli
tdmogatas

42 vallalat

31 25

18
természetbe onkéntes
ni tamogatas g munka

36 vallalat 25 vallalat

Az altalanos kérdéseket kdvetden a vallalatokat a tdmogatasi tevékenységeik soran a civil
szektor szervezeteinek tamogatdsaval, bevonasaval megvaldsuld aktivitasaik tapasztalatairdl
és gyakorlatardl kérdeztiik. El6szor azt prébaltuk felmérni, hogy a kutatasban részt vevé
vallalatokndl mennyire gyakori, hogy tdmogatasi programjaik megvaldsitasakor nonprofit
szervezetekkel miikodnek egyitt. A valaszaddk szinte mindegyike, 98 szazaléka (46 vallalat)
mUikodik egyitt civil szervezetekkel és csupan 1 vallalat valdsitja meg tdmogatdsi programijait
civil partnerek nélkul.

A vallalat egyiittmiikodik-e civil szervezetekkel a
tamogatasi programjaik soran?N=47

M igen

Nem

A kovetkez6 kérdés arra irdnyult, hogy milyen hatterd szervezetekkel mikodnek egyiitt a
leggyakrabban. A vdlaszokbdl kiderilt, hogy a hazai vdllalatok elsésorban a hazai, belfoldi
problémadkra, lgyekre szakosodott szervezeteket részesitik elényben és jelent6s aranyban
szerepelnek a tdmogatasokban az alapvet6en allami fenntartasu és allami feladatokat ellaté
kozintézményekhez kapcsolddd nonprofit szervezetek.

A vélaszaddk tobb mint kétharmada m(ikodik egyitt hazai alapitasy, illetve kozintézményhez
kothet6 szervezettel, de a nemzetkézi haldzathoz tartozd szervezetekkel is kapcsolatba kerdl
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a vallalatok kozel fele (22 vallalat) tdmogatasi programjai soran. Egyhazi szervezetekkel 15
valaszado, mig kulfoldi székhelyd és ott is m(ikod6 szervezettel minddssze 2 véllalat dolgozik

egyutt.
Milyen hatteri{ non-profit szervezetekkel miikédik egyiitt az Onok
vallalata tdmogatasi programjai soran? (tobb is jelolhet6)N=45
40
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hazai alapitasu nemzetkozi hazai egyhazi szervezet kilfoldi székhely( és
szervezet haldzathoz tartozo, kozintézményhez kulfoldon mikodoé
de hazai kapcsolédd non- szervezet
képviselettel profit szervezet
rendelkezé
szervezet

Ahogy a tanulmany bevezetéje is utalt ra, a vallalatok és a civilek kozott az
egylttmUikodéseknek tobbféle formaja is fellelhet6. A civil partner lehet egy cég
tdmogatottja, kedvezményezettje, ha a tdmogatasok kifejezetten a szervezet kapacitdsainak
bévitését, vagy mi(ikodését, fenntarthatésagat szolgdlja. Ugyanakkor, mivel a civil
szervezetek sok esetben maguk is valamilyen allami, kozosségi feladatot vallalnak fel,
szolgaltatoként is megjelenhetnek a vallalati tdmogatasi programokban, azaz a vallalat ket
bizza meg akar a program teljes kialakitasaval és megvaldsitasaval. Nem elhanyagolhaté a
nonprofit szervezetek bevondsa a kiulonbozé vallalati tevékenységek hitelesitésébe,
atvilagitdsaba sem, amely esetben, mint kilsé szakérték, Uzleti alapon nyujtanak
szolgaltatast forprofit partnereiknek. Emellett, ahogy a valaszok is igazoltak, a civil
szervezetek egyre gyakrabban jelennek meg stratégiai partnerként is, amikor az altaluk vagy
a vallalat altal kezdeményezett programok soran hosszu tavu kapcsolat, egylttm(ikodés
alakul ki a két fél kozott.

Megkértik a felmérésbe bevont vallalatok képvisel8it, hogy 1-t6l 5-ig pontozzdk, mennyire
tartjak jellemzdének vallalatukra a felsorolt, kiilonb6z8 célu civil egylittmikodéseket jelenlegi
gyakorlatuk alapjan. A vdlaszok alapjan jol lathatd, hogy egyrészt az egyszeri, révidtavu
egylttmUkodések még mindig rendkivil gyakoriak, masrészt a civilek fontos szerephez
jutnak a vallalati tdmogatasok ,kiszervezésekor”, azaz, amikor a vallalat egy nonprofit
partnert biz meg, hogy tdmogatasra szant forrasait, adomanyait a kedvezményezettekhez
eljuttassa.
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A tudatos, stratégiai gondolkodasmaéd er6sodését tiikrozi, hogy a hagyomanyosabb, reaktiv,
vagyis a civil szervezetek altal inditott programok tamogatdsa mellett kifejezetten
hangsulyosan jelennek meg a vallalatok altal kedvezményezett, kozép és hosszu tavu
egyuttmikodések is.
Ugyanakkor a véllalatoknak érdemes lenne azon is elgondolkodnia, hogy a konkrét projektek,
programok megvaldsitdsa mellett nonprofit partnereik fenntarthatdsagat is elGsegitsék,
hozzajarulva a muikodési koltségekhez és segitve a kapacitdsbévitést, fejlesztést, mivel
szinvonalas és megbizhato, azaz ,profi” teljesitmény csak azoktdl a partnerektdl varhaté el,
ahol ezek az alapok is biztositottak.
A valaszadodk 1-5-ig pontoztdk az aldbbi, kiillonb6z6 célu civil egylttmikodéseket:
a) az egylttmikodo szervezet folyamatos miikodésének biztositdsa, segitése
b) az egylittm(kodé szervezet kapacitasainak bévitése
c) egyszeri tdmogatas egy rovidtavu projekt, (pl. rendezvény, kiadvany vagy katasztréfa
esemény) megvaldsitdsa kapcsan
d) acivil szervezet altal kezdeményezett kozép vagy hosszu tava program megvaldsitdsa
e) avallalat altal kezdeményezett kozép vagy hosszu tavla program megvaldsitasa
f) szolgaltatdsok igénybevétele a civil partnerektél (pl. tanacsadas, hitelesités, ajanlas,
monitoring esetleg kommunikacids feladatok)
g) kedvezményezettekhez, maganszemélyekhez a vallalat altal felajanlott adomanyok,
szolgdltatasok, informacidk, tudasanyag eljuttatasa.

Az Onok vallalatanak tamogatasi tevékenysége soran milyen
célu civil egyiittm(ikodések a legjellemz6bbek? (kérjiik,
értékelje és pontozza 1-5-ig egyenként a megadott
valaszlehetdségeket: 1=legkevésbé jellemz6, 5= leginkabb
jellemz6)N=45

| | |
a, | | | 1,95
g | | .
c, 2,7
. | | | | ’
d, :
. | | | |
e, | | | 2,65
g | I ‘ ‘
g | | | | i
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3

-



M AGYAR
ADOMANYOZOI

F e} R u

Mivel gyakran hallani a vallalatoktdl, hogy rengeteg megkeresés érkezik folyamatosan a
tdmogatast kér6 nonprofit szervezetektdl, ezért megkérdeztik a felkért cégeket, hogy
évente megkozelitéleg hany egylttmUikodési, tdmogatasi kérelem érkezik hozzajuk. Bar elég
jelentds volt a szoérds, kiderilt, hogy a nagyvallalatok kozel fele (45% - 21 vallalat) 50 és 200
kozotti kérelmet kap egy évben. Emellett jelent&snek tekintheté még a 200 és 500 felkérést
feldolgozé vdllalatok szama is (11 vallalat). Ugyanakkor els6sorban az adott iparag és a
cégek alacsony ismertsége jatszhat szerepet abban, hogy 7 cég esetében a kérelmek szama
az 50-et sem éri el. Ezzel szemben all a masik véglet, amikor éves szinten az 500 vagy akar az
1000 darabot is meghaladja a beérkez6 megkeresések szdma, ami vélhet6en az adott cégek
tamogatoi tevékenységének kozismertségével magyardzhato.

A vadllalathoz atlagosan hany egyiittmiikédési, tamogatasi kérelem érkezik
évente civil szervezetektdl ? N=46

25 -_—
20 - —
15 T \
10
5 - \
0 e

kevesebb . .
) 50 és 200 .
mMint50 szt 200 2% 299 500 5 800 ,
kb6t KBzttt 800 es 5bb mi
626 1000 tébb mint
kozott 1000

Mivel mar 200 kérelem feldolgozdsa, értékelése, megvalaszolasa is komoly belsé
kapacitasokat kivan a vallalatoktél, ezért fontos kérdés, hogy a hazai nagyvallalatok milyen
madszereket alkalmaznak a tamogatdst kérG6 szervezetek felkéréseinek elbirdlasakor,
kivalasztasakor.

A felmérésbdl az is kiderll, hogy a valaszadd vallalatok 55 szazalékanal (26 cég) a beérkez6
kérelmeket folyamatosan szelektaljak a tdmogatasi stratégianak megfelel6en kialakitott,
részletes kivalasztasi szempontokat tartalmazé értékelési rendszer alapjan. A
megkérdezettek 32 szazalékanadl (15 cég) a beérkezd kérelmeket meghatarozott
periddusonként 0Osszegyljtik, és ezeket Osszehasonlitva, 3ltaldanos szempontok alapjan
biraljak el hazon beliil, hogy ezek kdzil melyeket tamogatja a vallalat. 23 szazalékuk (11 cég)
els6sorban a vallalat altal kezdeményezett és meghirdetett egylttmdikodési lehetdségekre,
palyazatokra fogad be jelentkezéseket, kérelmeket. 17 szazalékuk (8 cég) elsGsorban a
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vallalat munkatdarsai altal javasolt szervezeteket veszik figyelembe, hivnak meg a tdmogatasi
és egylttm(ikodési lehet6ségek, pdlyazatok soran. 10 szazalékuknal (5 cég) az altaluk
alapitott alapitvanyon keresztil torténik a kedvezményezettek kivalasztdsa és tdmogatasa. 6
szazalékuk (3 cég) a beérkez6 kérelmeket meghatdrozott periédusonként Osszegydijtik, és
kiils6 szakért6k bevonasaval valogatjak ki a tdmogatandd kérelmeket és szintén 6 szazalékuk
(3 cég) nem fogad be kils6 megkereséseket, hanem el6zetes tajékozddas utan vagy
személyes ajanlasok alapjan kezdeményez egyittmikodést civil szervezetekkel.

Bar egyedul Gdvozit6é mddja természetesen nem létezik a tamogatdsi kérelmek elbirdldsanak,
mégis jol lathatd, hogy a hagyomanyos megoldasok helyett, amikor példaul id6rél-id6re a
fels6vezet6k bevonasaval szliletik dontés a beérkez6 kérelmekrél, a vallalatok egyre inkabb
Lintézményesitik” ezeket a feladatokat. Olyan, a szakmaisagot és objektivitast lehetévé tevd
keretrendszert, (pl. vallalati alapitvany, kilsé megbizott szakérték testiilete), vagy egy
alakitanak ki, amelynek segitségével a kérelmek kezelése és elbirdlasa felgyorsulhat,
leegyszer(isodhet és atlathatébba valhat. Ezek kialakitdsa a tamogatottak szdmara is
elényokkel jar, hiszen ha a vadllalat egyértelmlen képes kommunikdlni, hogy milyen
feltételeknek megfelel6en valasztja ki tamogatandd partnereit, akkor a tamogatdast keresék
is ehhez alkalmazkodhatnak, melynek kévetkeztében varhatéan kevesebb irrelevans kérelem
fut be a vallalathoz.

A kérdésre adott valaszok azt is tlikrozik, hogy bar a hazai vallalatok szivesen veszik at a
kezdeményez§ szerepet, de a tul szigoru kontrollnak, elzarkézasnak sem hivei és nyitottak a
civil szervezetek irdnyaban, amennyiben azok megfelelnek a feléjik tamasztott
kovetelményeknek.

A részt vevd vallalatok képviselSi a kovetkezd lehetdségek kozil valaszthattak a kérelmek
kezelése kapcsan:

a) a beérkez6 kérelmeket meghatarozott periddusonként 0Osszegydjtik, és ezeket
0sszehasonlitva, altaldnos szempontok alapjan biraljak el hazon belil, hogy ezek
kozil melyeket tdmogatja a vallalat

b) a beérkez6 kérelmeket meghatarozott periddusonként 0Osszegydjtik, és kiilsé
szakért6k bevondsaval valogatjak ki a tdmogatando kérelmeket

c) a beérkez6 kérelmeket folyamatosan szelektdljdk a tamogatdsi stratégidnak
megfelel6en kialakitott, részletes kivalasztasi szempontokat tartalmazd értékelési
rendszer alapjan

d) els6sorban a vallalat altal kezdeményezett és meghirdetett egylttmikodési
lehet6ségekre, palyazatokra fogadnak be jelentkezéseket, kérelmeket

e) elsGsorban a vallalat munkatarsai altal javasolt szervezeteket vesznek figyelembe,
hivnak meg a tdmogatasi és egylttmikodési lehetGségek, palyazatok soran
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f) a vdllalat nem fogad be kils6 megkereséseket, el6zetes tajékozddas utan vagy
személyes ajanlasok alapjan kezdeményez egyittmikodést civil szervezetekkel «
g) a vallalat 3ltal alapitott alapitvanyon keresztiil torténik a kedvezményezettek
kivalasztdsa és tamogatasa.

A vallalat milyen médon kezelik, biraljak el a beérkezé
kérelmeket?N=47

a, 15

C, 26

d, 11

Mivel Magyarorszagon a civil szektor atlathatdsaga még gyerekcipGben jar, nem kis
nehézséget jelent a vallalatok szamara, hogy leellenGrizhessék leendd partnereiket. Ezért
érdekes megvizsgdlni, hogy a tdmogatasi stratégia kérdései mellett még milyen tényez6ket
vesznek figyelembe leggyakrabban a vdllalati szakemberek a nonprofit partnerek,
tdmogatottak kivalasztasakor.

Ahogy azt az el6z6 kérdésnél is lathattuk, a hazai vallalatok tobbsége mar tobbé-kevésbhé
konkrétan meghatdrozott stratégiai szempontok mentén végzi tdmogatdsi tevékenységeit,
ezért érthetd, hogy a dontéshozatalkor, kivalasztaskor elsé helyen szerepel, hogy a civil
partner dltal képviselt lgy illeszkedik-e a vallalat Uzleti vagy vallalati stratégiadjahoz.
Fontossagi sorrendben masodik helyen all a tamogatott gy sulya illetve a szervezet
,hatékore” vagyis, hogy orszdgos vagy helyi szinten fejti ki tevékenységét. Egy szervezet
ismertsége, elismertsége szintén kiemelt tényezd, hiszen a kordbban mar emlitett bizalom
alapjaul szolgal.

Erdekes, hogy a szervezet nagysaga, alkalmazottainak szama és bevételei befolyasoljdk a
legkevésbé a vallalatok dontéseit. Pedig a koz6s programok megvalésithatdsaga
szempontjabdl ezek is dontéek lehetnek, hiszen egy folyamatos forrashidnnyal, szakember
és kapacitds problémakkal kiiszk6dd szervezet aligha lesz képes a hatékony mikodésre és
megfelelni a vallalatok altal tdmasztott és egyébként jogos kévetelményeknek.
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A megkérdezettek 1-t6l 5-ig pontoztak az aldbbi szempontokat annak alapjan, hogy melyek «
jatsszak a legfontosabb szerepet dontéseikben:

a) aszervezet ismertsége, elismertsége

b) aszervezet szakmai befolydsa, kapcsolatrendszere

c) atdmogatott ligy ismertsége, népszerlisége

d) atdmogatott ligy jelent&sége, sulya (hany embert érint)

e) atdmogatott Ugy illeszkedik a vallalat stratégiajahoz (lizleti, tdmogatasi)

f) aszervezet dltal lefedett foldrajzi terilet (helyi vagy orszdgos szervezet)

g) aszervezet nagysaga (alkalmazottak szama, bevételek)

h) aszervezet vezet6jével, képviselGivel kialakult kapcsolat.

Milyen szempontok jatszanak szerepet a civil szervezetek
kivalasztasanal? pontozza 1-5-ig egyenként a megadott
valaszlehetGségeket: 1=legkevésbé jellemzd, 5= leginkdabb
jellemz6)N=45
a B | | | | 4
- | | | | '
b, 2,02
o | | | | 25
. | | | |
d, 2,7
. | | | | | .
e, 3,9 Atlag
- | | | | |
f, | | 2,7
© — }1'4
h, 2
| | | | |
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Felmérésiink soran a két szektor egylttm(ikodésének motivacidit is igyekeztiink
megvizsgdlni, azaz hogy milyen elénydkre szamitanak a vallalatok a civil szervezetekkel
torténd egylttmikodések sordn.

A valaszok alapjan egyértelm(i, hogy a vallalatok szdmdra az egyittm(ikodésekben rejlé
els6dleges elényt az jelenti, hogy a civilek bevonasdval relevdnsabba, hitelesebbé valik
tdmogatasi programjuk, vagyis a vallalat tdmogatasi tevékenysége iranti bizalom erésédhet
az érintettek korében, ami kihat a kommunikalhatdsagra is. Masrészt pedig a programok
szakmai eredményességét, hatékonysagat is javitja a civil partnerek specialis tudasa,
szakértelme.

Némileg meglep6 volt, hogy a vdllalatok Ugy érezték, hogy a programok
koltséghatékonysaganak és a vallalat kapacitds problémainak megolddsaban képesek a
legkevésbé segiteni a civil partnerek. Ennek részben az is oka lehet, hogy szamos vallalatnal
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még nem Osszesitik és veszik figyelembe a vdllalat munkatarsai altal a programok
szervezésére, menedzselésére forditott id6t és annak koltségeit a tamogatdsra koltott
forrasok kozott, pedig sok esetben ennek értéke akar meg is haladhatja a kozvetlendl
tdmogatasok értékét. Masrészt pedig a civil szervezeteknél megfigyelhet6 kapacitashiany is
akaddlya lehet annak, hogy a vallalatoknak ezen a téren is megbizhaté megoldast
kindlhassanak.

A felkért vdllalati szakemberek az aldbbi lehet6ségek kozil jelolték meg az altaluk
legrelevansabbnak tartott el6nyoket:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
g)

h)

a civil szervezetek specidlis szakértelemmel, tuddssal rendelkeznek

a civil szervezetekkel vald egylttm(ikodés koltséghatékonysagot, vagy a programok
koltségének csokkentését teszik lehetdvé

a civil szervezetek megoldast nyujtanak a vallalat kapacitas hianyara

az egylttmdkodés erGsiti a vallalati tdamogatdsi programok relevancidjat és
hitelességét

az egylittm(ikodés javitja a vallalati tdmogatasi programok transzparencidjat

az egylttm(ikddés javitja a vallalati tamogatasi programok kommunikalhatdsagat

az egylttmikodés megkdnnyiti tovabbi érintettek, partnerek bevondsat a vallalati
tdmogatasi programok sordn

az egylttmUkodésnek koszonhetéen a vallalat szakmailag eredményesebben és
hatékonyabban tudja megvaldsitani a tamogatdsi programot.

Milyen el6nydkkel jar vallalata szamara a civil szervezetekkel valé
egylittm(ikodés a tamogatasi programok soran?N=44

| | | |
25

33
18
22

15

28

5 10 15 20 25 30 35

o
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Az elényok mellett természetesen gyakran nehézségek is felmeriilhetnek a két szektor
képviselSinek egylttmikodése soran. Bar 6sszességében a valaszaddk a felsorolt akadalyok,
nehézségek egyikét sem itélték igazan jelent6snek, a valaszok alapjan feltlin6, hogy a
vallalatok elsésorban a civil partnerek elszamoltathatésagat, a kitlizott célok és az elért
eredmények  konkretizdldasanak hidanyat és az ezekkel Osszefliggésben  4ll6
projektmenedzsment gyengeségeit emlitették meg. Hasonld sullyal jelent meg az elvarasok,
attitdok kozotti eltérés is. A legkevésbé pedig a nem megfelel6 szaktudds okozott
problémat az egylttmiikddések sordn.
A felmeril6 akaddlyokat prébaltuk a kutatds soran feltérképezni és fontossagi sorrendbe
allitani, amikor megkértik a vallalatokat, hogy 1-t6l 5-ig pontozzak az aldbbi allitasokat:

a) lassabb reakcio id6 a dontések, megvaldsitas soran

b) elérhetdség problémas, kapacitas hidny a civil szervezeteknél

c) gyenge projektmenedzsment, hatarid6k betartdsa, adminisztraciés hidnyossagok

d) szakértelem hidnya

e) a,kozos nyelv” hidnya

f) eltérd érdekek, elvarasok, attitldok

g) elszamoltathatdsag nehézkessége

h) célok, illetve elvart/elért eredmények szamszer(sitése, konkretizaldsa nem

megoldhaté.

Milyen akadalyokkal, hatranyokkal szembesiilnek a civil
szervezetekkel valo egyuttmiikodések soran? (kérjik, értékelje és
pontozza 1-5-ig egyenként a megadott valaszlehetGségeket:
1=legkevéshé jellemzd, 5= leginkabb jellemz6)N=43

7 | |
a, | | 1,5
b, 2

. | | |
C, | | 2,1
d, | | 1,4
” | | "
f, 2,1
. | | | | )1

. | | | |
h, 2,2

| | | |
0 0,5 1 1,5 2 2,5

-
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Végezetiil arra kerestiik a valaszt, hogy milyen mdédon kovetik és ellendrzik a vallalatok a civil
szervezetekkel torténé egylttmikodések soran elért eredményeket és hatast. A vallalatok
legnagyobb aranyban 34 szazalék (15 cég) az egylttmikodés elején a civil szervezetekkel
kozosen megallapodnak az egylttm(ikodés soran elérend6 célokrél, a monitoring és az
eredmények mérésének modjardl és szempontjairdl. A cégek 20,5 szazaléka (9 cég) varja el a
program végén az egylttm{kods szervezet irdasos és képekkel illusztralt beszamoldjat
valamint pénziigyi elszdmolasat. Majdnem hasonlé aranyban, a vallalatok 23 szazaléka (10
cég) a program végén az egyluttmikodsé szervezet irasos és képekkel illusztralt beszamolét
kild, de pénziigyi beszamolét nem. Harom szervezetnél kérnek altalanos beszamolét illetve
el6zetes megallapoddssal kovetik az elért eredményeket. Egyetlen valaszadd jelezte, hogy
altaldban nem kérik szamon az eredményeket, 6 szervezet pedig sohasem tart igényt
beszamolodra.
A civil szervezetekkel torténd egylittm(kodések kovetésére és ellenbrzésére az aldbbi
lehet&ségek koziil valaszthattak a valaszaddk:
a) az eredményeket nem kovetik, nem kérik szamon az egylittm(ikédd szervezettdl
b) a program végén az egylttm{kodd szervezet irdsos és képekkel illusztralt
beszamolét kiild
c) a program végén az egylttmlikod6 szervezet irdsos és képekkel illusztralt
beszamoldt valamint pénzigyi elszamolast kild
d) az egylttm(ikodés elején a vallalat és a civil szervezet kbzosen megallapodik az
egyuttm(kodés soran elérendd célokrdl, a monitoring és az eredmények
mérésének mddjardl és szempontjairdl.
e) beszdmold illetve el6zetes megdllapodassal kdvetik
f) nem kérik szamon az eredményeket az egylttm(ikodé szervezettdl, ha mégis

beszamold formajaban.

Milyen médon kovetik és ellenérzik a civil szervezetekkel
torténd egyiittmiikodések soran elért eredményeket és
hatast?N=44

a' 6‘ ‘

b, 10

d, 15
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Osszegzés

A tdrsadalmi befektetésekhez, tdmogatasokhoz kapcsolddé vallalati-civil egylttm(kodések
az Uzleti és a nonprofit szektor kapcsolatanak egyik specidlis teriiletét képviselik, hiszen ezen
a terlileten jelennek meg legkevésbé ellentétes érdekek, konfrontacié vagy konfliktusok.

A kblcsonos el6nyok elérését célzo kooperacidknak szdmos formaja és szintje létezik, mégis,
ahogy azt a KSH statisztikai is bizonyitjak, évek 6ta a hazai civil szervezeteknek csak kozel 20-
23%-a részesul a vallalatok tdmogatdsaiban, annak ellenére, hogy a civil szervezetek felé
irdnyuld vallalati tdmogatdsok nagysaga folyamatosan novekszik.

A magyar nagyvallalatok és a nonprofit szervezetek egylittm(ikddésének aktudlis helyzetét és
gyakorlatat vizsgalta a Magyar Adomanyozdi Férum 2012 tavaszan inditott felmérése,
melynek sordn a TOP200 nagyvallalat, valamint TOP20 pénzintézet és TOP10 biztosité
szakemberei szdmoltak be tdmogatasi tevékenységeikbe bevont civil partnerekkel
kapcsolatos tapasztalataikrol.

A felkért cégek szakemberei 12 kérdésre valaszoltak, amelyek a két szektor kozotti
egyuttmikodések legjellemz6bb fajtdit és jellegét, a civil partnerek kivalasztdsanak
folyamatat és szempontjait, a kdz6s munka sordn felmeril6é el6nyoket és nehézségeket
valamint az eredmények kovetésének modszereit térképezték fel.

A felmérésben részt vev6é 47 vdllalat szinte mindegyike bevon civil szervezeteket is
tarsadalmi befektetési programjainak megvalésitasaba. Els6sorban hazai alapitasu nonprofit
szervezetekkel Iépnek kapcsolatba a cégek, és kiemelked6en magas a kodzintézményekhez
kot6dé civil partnerek aranya is. Az egylttm(ikodések esetében még rendkivil gyakoriak az
egyszeri, rovidtavu projektek, de kozel hasonld sulyt kapnak mar a vallalatok tdmogatasi
gyakorlataban a kozép vagy hosszu tava programok is.

A kutatasban résztvevd hazai nagyvallalatok kozel feléhez (45%) évente 50-200 kérelem
érkezik be évente a nonprofit szervezetektdl, vagyis akar szinte minden munkanapra jut egy
tdmogataskérés. Ugyanakkor olyan vallalatok is vannak, amelyeknek tébb mint 1000
felkéréssel kell megbirkdzniuk. Bar a vallalatok tébbsége nyitott az Ujonnan jelentkezd civil
szervezetek tdmogatdsara, vélhetGen a megkeresések magas szama tett sziikségessé, hogy a
nagyvallalatok a kérelmek kezelését, elbiralasat, a partnerek, tdmogatottak kivalasztasat mar
valamilyen intézményesilt mdédon végezzék, leggyakrabban a vallalat (zleti, tamogatasi
stratégidjanak megfelel6en kialakitott szempontrendszer alapjan. A stratégiai szempontok
mellett szintén jelent8s szerepet jatszik a civil szervezet altal képviselt ligy jelentGsége,
tarsadalmi sulya, valamint a szervezet altal lefedett foldrajzi terilet. Az egylittmikodéshez
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sziikséges bizalom alapjaként elsGsorban a szervezet ismertségét, elismertségét veszik
figyelembe a vdllalatok a kivalasztds soran.

A kutatdsban résztvevé szakemberek a civil szervezetekkel térténé egylttm(ikodés f6
elényének a tamogatdsi programok relevanciajanak, illetve hitelességének javitasat tartjak,
valamint a civilek specidlis tudasa, és ennek segitségével a szakmai hatékonysag novelése is
kiemelked6en fontos szamukra.

A vadlaszadok véleménye szerint az esetlegesen eltéré érdekek, elvarasok és attit(idok
mellett, leggyakrabban a célok és az elvart eredmények konkretizalasakor, illetve az
elszamoltathatdsag, projektmenedzsment teriiletén jelentkeznek leginkdabb nehézségek a
mar kivalasztott szervezetekkel torténd kozos munka soran, de ezek egyike sem jelent
tényleges akadalyt.

Az utolsé kérdésre adott vdlaszok is alatdmasztjak, hogy a civil partnereknek els6sorban az
eredmények és hatds mérése és kovetése terén érdemes fejlédnilk, ha vallalatokkal
kivannak egyuttm(ikddni, ugyanis a nagyvallalatok tébb mint fele var el részletes, irdasos és
tobbnyire pénziigyi elszdmolast is tartalmazdé beszamoldt a tdmogatdsi programba bevont
szervezettol.



