Auchan Magyarorszag Kft.

Az Auchan jarvanyhelyzetre adott valaszai
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Effekt 2030 — A kozdsségi befektetések dij 2021. évi palyazatan a Példamutato
munkaltaté kategdridaban Ill. helyezést nyert el.

A PROGRAM IDOTARTAMA:

A PROGRAM ELOZMENYEI:

A PROGRAM CELJA:

2020. marciustol — napjainkig

Egy rendkivili helyzet rendkivili
intézkedéseket kivan. 2020 marciusadban
Magyarorszagon is megjelent a COVID-19
virus. A hir hallatan a tartds élelmiszerek és a
tisztitd-, fertétlenitdészerek irant extrém maodon
megndvekedett a kereslet, a kereskedelmi
lancok pedig - igy az Auchan is - azonnal
frontvonalba kerultek. A megfelelé ellatas és
a munkavallalék testi-lelki egészségének
megorzése érdekében kulonbo6z6
intézkedésekre volt sziikség.

A pandémia soha nem latott kihivas elé
allitotta a kereskedelem dolgozoit is. Az
Auchan Magyarorszag tobbféleképpen is
szerette volna honordlni az alkalmazottak
emberfeletti munkajat, ehhez mentalis,
fizikdlis és anyagi tamogatast nyujtott. A
vallalat célja a munkavallalok motivalasa
mellett kitartdé munkajuk elismerése is volt.
Ezzel és egyéb CSR aktivitasokkal szerette
volna a vasarlok figyelmét is felhivni a
frontvonalban lévd szektorok teljesitményére.



ILLESZKEDES A VALLALAT
MUKODESEHEZ:

A PROGRAM LEIRASA:

Az Auchan szamara az egyik legfontosabb
érték, hogy segitsen munkavallaléinak a
munka és a maganélet kozotti egészséges
egyenslulyt kialakitasaban, igy a mentalis és
fizikdlis egészségmegodrzés egy Aatlagos
idészakban is kiemelt szerepet kap a vallalat
HR stratégidjaban. Ahogy a szUkebb
kornyezetéért, csaladjaert, szeretteiért
felel6sséget érez az ember, éppen Udgy
felel6ésséggel tartozik egy munkaadd a
dolgozdi irant. A tarsadalmi felelésségvallalas, a
szolidaritas és az &sszefogas szintén kiemelt
helyen szerepel az Auchan alapelvei kézdtt. gy
nem volt kérdés, hogy a koronavirus idején
mind vallalati szinten, mind pedig tarsadalmi
felelésségvallalas szinten extra aktivitasokkal és
juttatasokkal is kuzd a vallalat a kialakult
helyzettel szemben.

A program célcsoportja a vallalat
munkavallaléi és vasarléi voltak. A program a
kovetkezé intézkedéseket foglalta magaba:
(1) bels6 valsagstab felallitasa; (2) kormanyzati
déntések azonnali adaptacidja; (3) otthoni
munkavégzés  biztositasa, (4) alternativ
lehetbéségek biztositasa a munkavallaloknak,
ha nem tudtak az aruhazi jelenlétet megoldani;
(5) a 65 év felettieknek allasidoét fizetettek; (6)
szigoru higiéniai stratégia kidolgozasa; (7)
FFP2-es maszkok és vitaminok biztositasa; (8) a
maszk hasznalata miatt tovabbi 10 perc
szUnetet adott a vallalat; (9) prémium juttatas a
kollégak kiemelkedd helytallasaéert; (10) yj
munkahelyek teremtése az e-com csapat
bdvitésével, ami egyszerre segitette tarsadalmi
szinten a valsaghelyzetben megszorultakat,
valamint az egyre ndvekvé felvasarlasi lazra
megoldast is talalt; (11) telefonos orvosi
tanacsadas; (12) a vezetd beosztasu kollégai
szamara pszicholégus, coach Iehetdségét
nyujtott.



SEGITS, HOGY
SEGITHESSONK! 4

KOZOSSEG:

(13) A dolgozok testi és lelki egészségének
megdrzésére plusz aktivitasokat biztositottak:
egy bels6 applikacid létrehoztak, ahol
aktualitasok és szorakoztatd tartalmak s
elérhetdk voltak; (14) nagy népszerdségnek
orvendett az online kerekasztal-beszélgetés is
Geszti Péterrel arrdl, hogy egy ilyen helyzetbdl
hogyan lehet profitalni; (15) az Auchan Fitt
program keretében online edzéseket
szerveztek, az egészséges taplalkozas
érdekében az MDOSZ altal oOsszeallitott
tippeket adtak, valamint kedvezményes
vasarlasi lehetéséget biztositottak egészséges
termékekre; (16) a SINOSZ-szal segitékartyakat
vezettek be a siket munkatarsak szamara, hogy
a maszk hasznalata mellett is gordulékenyen
tudjanak kapcsolatot tartani a vasarlokkal. (17)
Ezeken kivul tamogattak az Orszagos
Mentdszolgalatot, a Vordskereszt és az SOS
GCyermekfalvak étkeztetési programjait; (18) a
Pajzos Tokaj Zrt. és az Auchan kozds
adomanygyujtéssel tamogatta a koronavirus
elleni harcot. A boraszat kulon erre a célra
hozta forgalomba a Megyer Tokaj markaja
borat, amelynek vasarlasaval palackonként
500 forinttal segithették a Szent Laszlé
Kérhaz munkajat. (19) A Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara Piactér elnevezésu
online platformja segitséget nyujtott a
termeléknek, akiknek a pandémia miatt
bevételkieséssel kellett szamolniuk. A
kezdemeényezéshez azonnal csatlakozott a
vallalat is.

A vallalat folyamatosan figyelemmel kisérte
a kormanyzati dontéseket a virushelyzet
kapcsan, amelyekhez azonnal igazitotta is
stratégiajat. Ezenkivul kUlonb6zé partnerekkel
tartottak a kapcsolatot, hogy a lehetd
legjobban megtervezhessék CSR stratégidjukat
is ebben a helyzetben.

Az Auchan Fitt program az egészséges
életmod mellett a k6z6s adomanyozasra is
kitért. A cél 144 ezer percnyi mozgas elérése
volt, amit a munkavallalok  sikeresen
teljesitettek, igy a 10 millié bizalompontos
vallalati adomany mellett tovabbi 144.000 Ft-ot
adomanyoztak a  Szivbeteg Gyermekek
Védelmeében Alapitvanynak.



KOZOSSEG:
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A munkavallalék aktivizdlasahoz a belsé
kommunikacidés csatorndak (heti hirlevél,
plakatok, intranet) nagyban hozzajarultak. A
vasarlok edukaladsa, valamint aktivizaldsa tobb
felUleten toértént, igy példaul aktiv sajto-
kommunikacié, online-, social- és aruhazi
kommunikacio, valamint promadcids aktivitasok
altal is. Ebben az id6szakban debutalt példaul a
vallalat digitalis, bizalomkartyahoz kotoétt
adomanygyujtése is.

A munkavallaléknak szant biztonsagi és

joléti intézkedések erédsitették a korabban is

a csaladiassdg elvét koveté Auchan

munkaltatéi megitélését, mely vildgosan

kirajzolédott az aktivitdsokban résztvevék
szamabal.

(1) Auchan Fitt program: 500 sportold, a cég
altal szervezett online edzéseken vald aktiv
részvétel, 144.000 percnyi mozgas
teljesitése.

(2) Adomanygyujté bor: 1.402500 Ft befolyt
0sszeg a Szent Laszl6 és Szent Istvan Korhaz
Betegeiért.

(3) Tamogasd a hdsoket! adomanygyujtés az
OMSZ szamara: kozel 15.000 adomanyozd
vasarlo, igy tdbb mint 36 millié Bizalompont,
azaz tébb mint 18 millidé Ft kerdlt a
levasarolhato Bizalomkartyakra.

(4) A nemzetkdzi  Auchan az Ifjusageéert
Alapitvanyhoz  palyazhattak azok az
orszagok, ahol a vallalat jelen van. Az
Auchan Magyarorszag 2 hazai szervezetet
terjesztett fel, mindkettének megitélték a
tamogatast. Az SOS Gyermekfalvak 4,5
millié Ft-ot kapott, a Magyar Vordskereszt
Gyermekszaj programjanak pedig 8,7 millio
Ft-ot itéltek oda, de a program meég 4
hénapnyi tamogatasnak kdszonhetben
folytatédott a 2021-es évben is.



JOVO: Bar a COVID-19 jarvanylugyi szigoritasok
enyhiltek, szdmos biztonsagi intézkedést
tovabbra is fenntart a cég a dolgozdk,
valamint a vasarlék biztonsaga érdekében:
példaul a kézfertdtlenitdk jelenléte. Ezenkivul a
kialakult digitalis adomanyozasi program is
egy hosszu tava terv, hiszen ennek
relevanciajat az eredmények és visszajelzések
tokéletesen igazoltak. A szolidaritas a vallalat

egyik alapértéke, igy folyamatosan
figyelemmel kiséri a non-profit szervezetek
munk3jat.

A jovében is a munkatarsak és vasarlok
biztonsaga lesz a legfontosabb, igy egy
esetleges negyedik hulldam esetén is az 6
egészséguk és a lehetd legmagasabb
kiszolgalasuk lesz a cél. Ha lehetésége nyilik a
vallalatnak, akkor a tovabbiakban is tamogatja
a kulonbdzo tarsadalmi csoportokat.

TOVABBI INFORMACIOK:

https.//www.youtube.com/watch?v=_HdWN2614dM
https://www.youtube.com/watch?v=aK-1083K3aQ
https://www.auchan.hu/reszletek/sajtoszoba/az-auchan-ujabb-tamogatasanak-
koszonhetoen-folytatja-a-kenyer-es-tejosztast-a-magyar-voroskereszt
https://www.auchan.hu/reszletek/sajtoszoba/a-szivbeteg-gyermekeknek-indit-gyujtest-
az-auchan
https://www.auchan.hu/reszletek/sajtoszoba/levasarolhato-tamogatast-kapott-az-
orszagos-mentoszolgalat-az-auchantol
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